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REGULAMENTO DA CAMPANHA INTERNA REMOTA BENEFÍCIO CONECTCAR 
EM PARCERIA COM BANCO SAFRA 

 
 
OBJETIVOS 
 
1. O presente regulamento da Campanha Interna Remota Benefício ConectCar em Parceria 
com Banco Safra (“Regulamento”), tem como objetivo estabelecer as condições de 
participação dos colaboradores das empresas do Conglomerado Safra, titulares de cartão de 
crédito com código BIN elegível, conforme previsto no Anexo I (“Cartão”) emitido pelo Banco 
Safra, conforme previsto no Anexo II (“Usuários”). 
 
2. A presente Campanha é realizada pela ConectCar Instituição de Pagamento e Soluções 
de Mobilidade Eletrônica S.A. (“ConectCar”), com sede na Rua Funchal, nº 418, Edifício E-
Tower, 10º andar - Conjunto 1002, Vila Olímpia, São Paulo/SP, CEP 04551-060, inscrita no CNPJ 
nº 16.577.631/0002-99, em parceria com o Banco Safra S.A. (“Banco Safra”), com sede na 
Avenida Paulista, nº 2.100, Bela Vista, São Paulo/SP, CEP 01310-930, CNPJ nº 58.160.789/0001-
28.  
 
3. Esta Campanha visa prestigiar os Usuários que realizarem a aquisição do Adesivo da 
ConectCar, através do site oficial da Campanha, no período informado neste Regulamento, 
desde que façam adesão ao Plano Completo da ConectCar, cadastrando veículo leve, limitado 
a 04 (quatro) Adesivos por CPF, observados os BINs elegíveis dispostos no Anexo I. 
 
4. Os Usuários que utilizarem o Cartão como meio de pagamento serão beneficiados com 
isenção da Taxa de Adesão e da taxa de mensalidade (“Mensalidade”) do Plano Completo, 
desde que observados os requisitos deste Regulamento. 
 

4.1. O Plano Completo da ConectCar possui uma taxa de mensalidade (“Mensalidade”) 
por cada veículo cadastrado. Ao aderir ao Plano Completo, os Usuários deverão cadastrar 
um valor de saldo mínimo e um valor máximo de recarga, o qual será debitado na função 
crédito do Cartão e creditado em sua conta ConectCar a fim de garantir o funcionamento 
do serviço do Adesivo da ConectCar, bem como assegurar o pagamento dos valores 
correspondentes a toda e qualquer utilização, incluindo passagens automáticas em praças 
de pedágio de concessionárias, empresas conveniadas, aquisição de bens e/ou serviços, 
incluindo lançamentos de Mensalidade e outras tarifas devidas pelos Usuários, previstas 
no Termo de Adesão Único para Serviços ConectCar, disponível em seu site oficial. Os 
Usuários concordam e aceitam que, para a utilização do Benefício e do Plano Completo, 
a primeira recarga será automática, no valor de R$ 50,00 (cinquenta reais). 

 
4.2. Considerando que o Benefício é limitado a 04 (quatro) adesivos por CPF, caso o 
Usuário adquira um quinto adesivo, este não estará sujeito às mesmas condições do 
Benefício, mas terá um desconto na taxa de Mensalidade, que custará um valor de R$ 4,95 
(quatro reais e noventa e cinco centavos), pelo período em que o cartão Safra estiver 
cadastrado como método de pagamento. Caso deixe de utilizar o cartão Safra, a 
Mensalidade será cobrada conforme valores vigentes à época para o Plano Completo e 
dispostos no site da ConectCar, obedecendo todos os requisitos dispostos neste 
Regulamento. 
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4.3. Caso o Usuário substitua o Cartão originalmente cadastrado por outro que não 
possua BIN elegível para esta Campanha, ou, por qualquer motivo deixe de se enquadrar 
como um Usuário nos termos do presente Regulamento, será automaticamente migrado 
para a oferta padrão da ConectCar, com valor de mensalidade conforme valores vigentes 
à época para o Plano Completo e dispostos no site da ConectCar. 
 
4.4. Caso o Usuário efetue novo cadastro de Cartão com BIN elegível, será novamente 
migrado para a oferta originalmente contratada, observadas as condições vigentes na data 
do retorno. 
 
4.5. Caso seja necessário realizar a substituição do Adesivo, a ConectCar, por mera 
liberalidade, poderá substituir, sem custos adicionais, até 01 (um) Adesivo no período de 
12 (doze) meses, contatos da data da adesão, para os Usuários contemplados por esta 
Campanha. A partir da segunda substituição dentro do período de 12 (doze) meses, será 
cobrado dos Usuários o valor de R$25,00 (vinte e cinco e cinco reais) por Adesivo 
substituído. 
 

5. Os Usuários também serão contemplados com 01 (um) cashback de recarga, limitado por 
CPF do Usuário, independentemente da quantidade de Adesivos adquiridos, concedido pelo 
Banco Safra, no valor de R$ 15,00 (quinze reais) no saldo do Adesivo. O valor creditado poderá 
ser utilizado exclusivamente para o pagamento de toda e qualquer utilização mediante uso do 
Adesivo, como passagens automáticas em praças de pedágio e pórticos free flow de 
concessionárias, estacionamentos, aquisição de bens e/ou serviços, incluindo lançamentos de 
mensalidade e outras tarifas devidas, conforme Termo de Adesão Único para Serviços 
ConectCar, não sendo devida, em nenhuma hipótese, restituição do valor do cashback em conta 
bancária. 
 
REQUISITOS DE PARTICIPAÇÃO E DURAÇÃO DO BENEFÍCIO 
 
6. Esta Campanha é de livre participação aos Usuários, e ocorrerá quando eles aderirem ao 
Plano Completo da ConectCar por meio da aquisição remota do Adesivo através do site oficial 
da Campanha e ativação do Adesivo dentro do período de vigência desta Campanha, que terá 
início em 01 de agosto de 2026 e encerramento em 31 de agosto de 2026. 
 
7. Os Usuários poderão utilizar o presente Benefício desde que mantenham ativo, livre de 
qualquer bloqueio e adimplente o seu Cartão junto ao Banco Safra, e optem pelo cadastro e/ou 
manutenção do Cartão como meio de pagamento. 

 
7.1. O Benefício permanecerá válido desde que os Usuários realizem recargas 
recorrentes mínimas de R$ 50,00 (cinquenta reais) no saldo do Adesivo, dentro de 60 
(sessenta) dias corridos, contados da data de Adesão ou da última recarga realizada. 
 

8. Os Usuários ao receberem o Adesivo da ConectCar, deverão acessar o aplicativo (“App”) da 
ConectCar para ativar o Adesivo, devendo obrigatoriamente escolher o Plano Completo. Os 
Usuários deverão associar a placa do veículo leve, incluir um saldo mínimo para recarga através 
do Cartão como meio de pagamento, a fim de garantir o funcionamento do Adesivo ConectCar. 

 
9. Em caso de cancelamento ou bloqueio do Cartão e/ou qualquer inadimplência do Usuário 
perante o Banco Safra, o Usuário poderá ter o Benefício cancelado, ou ser migrado para a oferta 
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vigente à época para o Plano Completo da ConectCar, a critério do Banco Safra, de modo que 
os novos valores das taxas de Mensalidade passarão a ser descontadas diretamente do seu 
saldo, de forma automática e sem a necessidade de qualquer prévia comunicação. 
 
10. A participação nesta Campanha e a adesão aos serviços da ConectCar significa que os 
Usuários concordam, expressa e automaticamente, com todas as condições previstas no 
presente Regulamento, e aderem ao Termo   de Adesão Único para Serviços ConectCar 
disponível na página principal do site da ConectCar. 

 
11. As condições e atualizações comerciais do presente Benefício estão contidas na Landing 
Page (“LP”) exclusiva da oferta, bem como as condições de reajuste de preço estão contidas no 
Termo de Adesão Único para Serviços ConectCar. 
 
12. Não há vinculação deste Benefício a qualquer modalidade de sorteio ou pagamento de taxa 
para participação, mas sim única, e tão somente, a observância dos termos deste Regulamento. 
 
RESTRIÇÕES DO BENEFÍCIO 
 
13. Este Benefício é pessoal e intransferível, e será concedido aos Usuários descritos neste 
Regulamento, vinculado por CPF colaborador do Banco Safra, observado o disposto no Anexo 
II, limitado ao número de 04 (quatro) Adesivos por CPF, observados os BINs elegíveis dispostos 
no Anexo I, para adesão do Plano Completo da ConectCar, pelo tempo de sua vigência. 
 
14. Esta Campanha não é cumulativa com outras campanhas ou promoções vigentes e 
perdurará somente enquanto vigente o Plano Completo nos termos deste Regulamento. Em 
caso de coexistência de benefícios, será aplicado apenas aquele que proporcionar a maior 
vantagem ao Usuário, conforme critérios definidos pelo Banco Safra. 
 
15. Caso o meio de pagamento escolhido pelos Usuários não efetive a(s) recarga(s), ou em caso 
de pendências financeiras dos Usuários perante a ConectCar e/ou o Banco Safra, o Benefício 
ora concedido poderá ser interrompido. Caso haja o cancelamento da prestação de serviços da 
ConectCar ou do Banco Safra, os Usuários poderão não ter direito ao mesmo Benefício 
descrito neste Regulamento em futuras adesões. 
 
CONDIÇÕES GERAIS DO BENEFÍCIO 
 
16. Por se tratar de um Benefício, o presente Regulamento poderá, a qualquer momento e a 
exclusivo critério da ConectCar, ser alterado e/ou este Benefício ser ampliado, reduzido, 
suspenso ou cancelado, mediante comunicação prévia ao Banco Safra e aos Usuários. Este 
Benefício e as condições aplicáveis ao Plano contratado poderão ser cancelados a qualquer 
momento em razão do encerramento desta Campanha, ou por qualquer outro motivo que 
leve à extinção e/ou interrupção deste Benefício ou do plano de serviços, mediante 
comunicação prévia ao Banco Safra e aos Usuários.  
 
17. As dúvidas, divergências, reclamações e esclarecimentos que não puderem ser 
solucionados por meio da aplicação do presente Regulamento e do Termo de Adesão Único 
para Serviços ConectCar deverão ser direcionadas pelos Usuários à ConectCar por meio de 
qualquer dos Canais de Atendimento disponíveis, quais sejam, central de relacionamento e 
redes sociais. 
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18. Esta Campanha não está sujeita a qualquer espécie de sorteio, competição ou operação 
assemelhada, não se enquadrando nas modalidades de distribuição gratuita de prêmios 
previstas na Lei nº 5.768/1971 e outras legislações semelhantes, e, portanto, não está sujeita 
aos seus termos, inclusive no que se refere à necessidade de obtenção de autorização prévia. 
 
19. A escolha, contratação e adesão ao plano ConectCar com o Benefício descrito neste 
Regulamento é de livre escolha dos Usuários e não constitui nenhum vínculo de fidelidade com 
a ConectCar, ficando a exclusivo critério do consumidor o tempo de permanência com o 
serviço. 

 
20. A aquisição e uso do Benefício será regulada exclusivamente pela legislação cível e 
consumerista aplicável, sem relação com a legislação trabalhista. Entretanto, as condições 
especiais serão aplicáveis somente durante a vigência da relação de emprego entre o Usuário e 
alguma empresa do Conglomerado Safra. 

 
21. Aplicam-se ao presente Regulamento todas as disposições previstas no Termo de 
Adesão Único para Serviços ConectCar, disponível na página principal do site da 
ConectCar. 
 
 

São Paulo/SP, 01 de agosto de 2026. 
 
 

CONECTCAR INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO E SOLUÇÕES DE MOBILIDADE 
ELETRÔNICA S.A. 
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ANEXO I DO REGULAMENTO DA CAMPANHA INTERNA REMOTA BENEFÍCIO CONECTCAR 
EM PARCERIA COM BANCO SAFRA 

 
 

CÓDIGOS BIN ELEGÍVEIS 
 

 

Segmento BIN Produto 
VISA PF 427228 Safra ONE Visa Gold 
VISA PF 473270    Infinite 
VISA PF 457502    Infinite 
VISA PF 476506    Iridium 
VISA PF 476508    Investor 
VISA PF 401684    Platinum 
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ANEXO II DO REGULAMENTO DA CAMPANHA INTERNA REMOTA BENEFÍCIO CONECTCAR 

EM PARCERIA COM BANCO SAFRA 
 

GLOSSÁRIO 
 

Usuários: empregados das empresas do Conglomerado Safra sob regime de CLT, que não 
estejam em cumprimento de aviso prévio e que preencham os demais requisitos de elegibilidade 
deste Regulamento. 
 
Conglomerado Safra:  
 

RAZÃO SOCIAL CNPJ 

BANCO J. SAFRA S.A. 03.017.677/0001-20 

J. SAFRA ASSESSORIA FINANCEIRA SOCIEDADE 
UNIPESSOAL LTDA. 20.818.335/0001-29 

ARATU SEGURANÇA E VIGILÂNCIA SOCIEDADE 
UNIPESSOAL LTDA. 04.348.513/0001-49 

GUIDE INVESTIMENTOS S.A. – CORRETORA DE VALORES 65.913.436/0001-17 

SAFRA DISTRIBUIDORA DE TÍTULOS E VALORES 
MOBILIÁRIOS LTDA. 01.638.542/0001-57 

SAFRA CRÉDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO S.A. 45.437.547/0001-97 

SAFRA LEASING S.A. ARRENDAMENTO MERCANTIL 62.063.177/0001-94 

SAFRA SEGUROS GERAIS S.A. 06.109.373/0001-81 

SAFRA VIDA E PREVIDÊNCIA S.A. 30.902.142/0001-05 

SERCOM COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. 52.191.806/0001-08 

SIP CORRETORA DE SEGUROS LTDA. 02.928.507/0001-35 

TURMALINA GESTÃO E ADMINISTRAÇÃO DE RECURSOS 
S.A. 43.826.833/0001-19 

 


