REGULAMENTO

CAMPANHA DE BENEFICIO INDIQUE UM AMIGO NA CONECTCAR

A. INTRODUCAO

Neste regulamento vocé encontrard todas as informagdes da Campanha de
Beneficio Indiqgue um Amigo na ConectCar, destinada aos Novos Usudrios
Indicados, pessoas fisicas que adquirirem o Adesivo da ConectCar através de
link de indicacdo dos servicos da ConectCar e fizerem a adesdo ao Plano
Completo, terdo a isencao da taxa de mensalidade por 06 (seis) meses e apds
terdo desconto na mensalidade. A campanha serd entre os dias 01 de setembro
de 2025 e 30 de setembro de 2025. Explicamos como participar, as condicoes,
taxas envolvidas e os requisitos necessarios.

INFORMAGOES-CHAVE DA CAMPANHA

Plano Completo da ConectCar com isencdo da taxa
OFERTA de mensalidade por 06 meses aos Novos Usudrios
Indicados com posterior desconto na mensalidade.

Novos Usudrios Indicados que realizarem a aquisicdo
BENEFICIARIOS de Adesivo da ConectCar e a ativacdo do Plano
Completo através do link de indicagdo.

De 01 de setembro de 2025 a 30 de setembro de
2025.

VIGENCIA

REQUISITOS E COMO

PARTICIPAR? Ver item 4 e subitens e se¢ao D.

RESTRICOES DO

. Ver segao E.
BENEFICIO

CONDICOES GERAIS  Ver secdo F.

Acesse o Termo de Adesdo Unico para Servios ConectCar em:
https://www.conectcar.com/.



https://www.conectcar.com/

B. OBIJETIVOS

1. O presente regulamento (“Regulamento”) tem como objetivo estabelecer as
condi¢des de participagdo a CAMPANHA DE BENEFICIO INDIQUE UM
AMIGO NA CONECTCAR (“Beneficio”) ofertada pela CONECTCAR
INSTITUICZ\O DE PAGAMENTO E SOLUCGES DE MOBILIDADE ELETRONICA
S.A., sociedade com sede na Rua Funchal, n? 418, Edificio E-Tower, 102 andar
- Conjunto 1002, Vila Olimpia, Sdo Paulo/SP, CEP 04551-060, inscrita no
CNPJ/MF sob o n2 16.577.631/0002-99 (“ConectCar”).

2. Oferta e beneficidrios. Este Beneficio visa prestigiar novos usuarios pessoas
fisicas, que podem ser, inclusive, ex-clientes da ConectCar (“Novos Usuarios
Indicados”), que realizarem a aquisicdo de Adesivo da ConectCar através do
link de indicacdo, desde que facam adesdo ao Plano Completo da ConectCar
durante o periodo de vigéncia deste Regulamento, conforme disposto no
item 3 abaixo.

2.1 O que é um “Adesivo”? O Adesivo da ConectCar é um dispositivo
utilizado para identificacdo automatica de veiculos em sistemas
eletrénicos de cobranca de peddgio e aquisicdo de bens ou servicos em
estabelecimentos conveniados. Ao ser instalado no veiculo, o Adesivo
permite ao Usuario passar por pracas de pedagio de concessiondrias e
estabelecimentos conveniados sem precisar efetuar pagamentos
manuais, pois as cobrancas sao realizadas automaticamente por meio do
servico ConectCar.

3. Vigéncia. A Vigéncia deste Beneficio tera inicio em 01 de setembro de
2025 e encerramento em 30 de setembro de 2025 (“Vigéncia”).

4. Os Novos Usuarios Indicados, ao realizarem a adesdo ao Plano Completo
da ConectCar, desde que tenham solicitado o Adesivo da ConectCar através
de link de indicacdo deste Beneficio compartilhado por usudrios ativos ja
clientes da ConectCar, serdo beneficiados com a isencdo da taxa de
mensalidade (“Mensalidade”) por 06 (seis) meses, e a partir do 072 (sétimo)
més serd cobrado o valor de RS 9,90 (nove reais e hoventa centavos) por més.
Condigdo vdlida desde que os Novos Usuarios Indicados mantenham o
Adesivo ativo por 30 (trinta) dias consecutivos contados da ativacdo e realizem
ao menos 01 (uma) transacdo com o Adesivo.

4.1 Mensalidade. O Plano Completo da ConectCar possui uma Mensalidade
por cada veiculo cadastrado.




4.2 Recargas. Ao aderir ao Plano Completo, os Novos Usudrios Indicados
deverao cadastrar um valor de saldo minimo e outro valor maximo de
recarga, o qual sera debitado no seu cartdo de crédito e creditado em
sua conta ConectCar a fim de garantir o funcionamento do servi¢o do
Adesivo da ConectCar, bem como assegurar o pagamento dos valores
correspondentes a toda e qualquer utilizagdo, passagens automaticas
em pracas de peddgio de concessionarias, empresas conveniadas
(“Empresas Conveniadas”), aquisicdo de bens e/ou servigos, incluindo
langamentos de Mensalidade e outras tarifas devidas pelos Novos
Usuarios Indicados, previstas no Termo de Adesdo Unico para Servigos
ConectCar.

4.3 Substituicdo do Adesivo. Caso seja necessario realizar a substituicao do
Adesivo, a ConectCar, por mera liberalidade, substituira sem custos até
01 (um) Adesivo no periodo de 12 (doze) meses a contar da data da
adesdo, bem como nos periodos subsequentes, para os Novos Usuarios
Indicados contemplados por este Beneficio. A partir da segunda
substituicdo dentro do periodo de 12 (doze) meses, serd cobrado dos
Novos Usudrios Indicados o valor de RS 25,00 (vinte e cinco reais) por
Adesivo substituido.

C. QUAIS SAO 0S REQUISITOS PARA PARTICIPAR?

5. Para serem beneficiados, os Novos Usudrios Indicados deverdo adquirir
Adesivo da ConectCar e aderir ao Plano Completo da ConectCar através do
link de indicagdo recebido durante o periodo de Vigéncia deste Beneficio.

6. Este Beneficio é de livre participacdo aos Novos Usuarios Indicados,
conforme descrito neste Regulamento.

D. PREENCHO OS REQUISITOS, COMO FACO PARA PARTICIPAR?

7. Os Novos Usudrios Indicados deverdo solicitar Adesivo da ConectCar
através do link de indicagdo deste Beneficio gerado pelos usudrios ativos e
aderir ao Plano Completo da ConectCar, dentro do periodo de Vigéncia deste
Beneficio.

7.1 Ao receberem o Adesivo da ConectCar, os Novos Usuarios Indicados
descritos neste Regulamento deverdo acessar o aplicativo (“App”) da
ConectCar, disponivel para Android e i0OS, ou acessar o site da
ConectCar, para ativar o Adesivo, devendo obrigatoriamente escolher o
Plano Completo da ConectCar.




7.2 Os Novos Usudrios Indicados deverdao associar a placa do veiculo
automotor leve (exceto motocicleta, triciclo e assemelhado) e incluir um
meio de pagamento para efetivagdo das recargas, a fim de garantir o
funcionamento do Adesivo da ConectCar, através do débito dos valores

correspondentes a utilizacdo dos servicos da ConectCar, conforme
caracteristicas do Plano Completo contratado.

8. A participacdo neste Beneficio e a adesdo aos servicos da ConectCar
significa que os Novos Usudrios Indicados concordam, expressa e
automaticamente, com todas as condi¢des previstas neste Regulamento, e
aderem ao Termode Adesdo Unico para Servigos ConectCar.

9. As condicOes e atualizacdes comerciais do presente Beneficio estdo
contidas no site da ConectCar e na darea logada do cliente, bem como as
condi¢des de reajuste de preco estdo contidas no Termo de Adesdo Unico para
Servigos ConectCar.

E. RESTRICOES DO BENEFICIO

10. Este Beneficio é pessoal e intransferivel, e serd concedido aos Novos
Usuarios Indicados descritos neste Regulamento, pelo tempo de sua Vigéncia.

11. Caso o Plano Completo da ConectCar seja extinto durante a Vigéncia deste
Regulamento, o Beneficio ora ofertado também deixara de existir.

12. Os Novos Usuarios Indicados descritos neste Regulamento que optarem
pelo presente Beneficio ndo poderdo participar de novos beneficios,
campanhas ou promoc¢des da ConectCar antes do término do prazo de
Vigéncia deste Regulamento, contados a partir da adesao a este Beneficio.

13. O presente Beneficio ndo é cumulativo com campanhas ou promogdes ja
existentes ou que vierem a ser promovidas pela ConectCar, ainda que em
condi¢des mais vantajosas.

14. Caso o meio de pagamento escolhido pelos Novos Usuarios Indicados ndo
efetive a(s) recarga(s) no Adesivo da ConectCar, o Beneficio ora concedido
podera ser interrompido. Caso haja o cancelamento da prestacdo de servicos
da ConectCar, os Novos Usuarios Indicados poderdo ndo ter direito ao
mesmo Beneficio descrito neste Regulamento em futuras adesdes.

15. Em caso de suspeita de fraude, uso indevido ou descumprimento deste
Regulamento, a ConectCar se reserva o direito de cancelar o Beneficio sem
aviso prévio.




CONDICOES GERAIS APLICAVEIS A CAMPANHA

16. Este Beneficio podera ser alterado, ampliado, reduzido, suspenso ou
cancelado, em razao do encerramento desta campanha ou por qualquer
outro motivo que leve a sua interrupgao ou extingao, a qualquer momento
e a exclusivo critério da ConectCar, mediante comunicagao prévia aos Novos
Usuarios Indicados com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

17. Nao hd vinculacdo deste Beneficio a qualquer modalidade de sorteio ou
pagamento de taxa exclusiva para participacdo, mas sim Unica, e tdo somente,
a observancia do descrito neste Regulamento.

18. As duvidas e reclamacgdes que ndo puderem ser solucionados por meio da
aplicagio do presente Regulamento e do Termo de Adesdo Unico para
Servigos ConectCar deverdo ser direcionadas pelos Usuarios a ConectCar por
meio de qualquer dos Canais de Atendimento oficiais disponiveis.

19. Este Beneficio ndo esta sujeito a qualquer espécie de sorteio, competicao
ou operagdao assemelhada, ndo se enquadrando nas modalidades de
distribuicdo gratuita de prémios previstas na Lei n? 5.768/1971 e outras
legislacbes semelhantes, e, portanto, ndo estd sujeita aos seus termos,
inclusive no que se refere a necessidade de obtengao de autorizagdo prévia.

20. A escolha, contratagao e adesdao aos servigos da ConectCar com o
Beneficio descrito neste Regulamento é de livre escolha dos Novos Usudrios
Indicados e ndo constitui nenhum vinculo de fidelidade com a ConectCar,
ficando a exclusivo critério do consumidor o tempo de permanéncia com os
Servigos.

21. Aplicam-se ao presente Regulamento todas as disposi¢cbes previstas no
Termo de Adesdo Unico para Servigos ConectCar, disponivel na pagina
principal do seu site.

S3o Paulo/SP, 01 de setembro de 2025.

CONECTCAR INSTITUICAO DE PAGAMENTO E SOLUGOES DE MOBILIDADE
ELETRONICA S.A.

ConectCar




